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1 Vorbemerkungen

Der vorliegende Gleichbehandlungsbericht umfasst den Zeitraum vom 1. Januar bis zum 31.
Dezember 2021 und ist im Internet in nicht personenbezogener Form verdéffentlicht:

e auf den Internetseiten der Stadtwerke Wismar GmbH unter:
https://www.stadtwerke-wismar.de/de/Unternehmen/Ihre-Stadtwerke/Firmenkul-
tur/Neue-Aufgaben-und-Herausforderungen/Gleichbehandlungsbericht-2021. pdf

e auf den Internetseiten der Strom- und Gasnetz Wismar GmbH unter:
https://www.sg-wismar.de/unternehmen/gleichbehandlung.

Nachfolgend werden die geplanten, abgeschlossenen sowie die in der konkreten Umsetzung
befindlichen MalRnahmen des gemeinsamen Gleichbehandlungsprogramms der Stadtwerke
Wismar GmbH und der Strom- und Gasnetz Wismar GmbH dargestellt.

2 Die Gleichbehandlungsbeauftragte

Die Gleichbehandlungsbeauftragte ist in ihrer Aufgabenwahrnehmung vollkommen unabhan-
gig und hat Zugang zu allen Informationen, Uber die der Verteilnetzbetreiber und verbundene
Unternehmen verfiigen, soweit dies zur Erfullung ihrer Aufgaben erforderlich ist.

Kontaktdaten der Gleichbehandlungsbeauftragten:
Christina Hagel

Stadtwerke Wismar GmbH

Adresse: Postanschrift:
Fléter Weg 6-12, Raum 118 Postfach 11 11
23970 Wismar 23951 Wismar
Telefon: 03841 233 385

Fax: 03841 233 76 385

E-Mail: christina.hagel@stadtwerke-wismar.de

Kommunikation und Zusammenarbeit der Gleichbehandlungsbeauftragten:

Die Mitarbeiter: innen der Stadtwerke Wismar GmbH (SWW) sowie der Strom- und Gasnetz
Wismar GmbH (SGW) haben innerhalb der Geschaftszeiten Gber Telefon, Handy, E-Mail die
Méglichkeit die Gleichbehandlungsbeauftragte zu Fragen des diskriminierungsfreien Netzbe-
triebs zu konsultieren. Zudem ist jederzeit ein persénliches Gesprach mit der Gleichbehand-
lungsbeauftragten moglich.

Die Gleichbehandlungsbeauftragte hat generell die Mdéglichkeit, alle internen Kanéle (Social
Intranet, Schwarzes Brett, etc.) fur ihre Informationsweitergabe zu nutzen.

/
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3 Der Netzbetrieb

Die wesentlichen Tétigkeiten eines Netzbetriebes werden von der SGW mit eigenem Personal
ausgefuhrt.

3.1.1 Verinderungen in der Aufbauorganisation des Netzbetriebs im Berichtszeit-
raum

Veranderungen der Aufbauorganisation im Netzbetrieb sind im Berichtszeitraum nicht erfolgt.

3.1.2 Personelle Veranderungen

Personelle Veranderungen in der Geschéftsleitung und in der Organisation der Letztentschei-
der im Netzbetrieb sind im Berichtszeitraum nicht erfolgt.

Das Organigramm zur Aufbauorganisation der SGW ist unveréndert und wurde der Regulie-
rungskammer im Zusammenhang mit dem letzten Bericht zum 31.03.2021 Ubermittelt. Das
Organigramm der SWW ist in der Anlage zu diesem Bericht beigeflgt.

4 Bericht iiber die nach § 7a Abs. 5 Satz 1 EnWG getroffenen MaR-
nahmen des vergangenen Kalenderjahres

4.1.1 MaBnahmen zur Sicherstellung eines diskriminierungsfreien Netzbetriebes

Analog dem Vorgehen in den vergangenen Jahren, wurden zur Sicherstellung der Uberwa-
chungs- und Kontrollaktivitaten fir einen diskriminierungsfreien Netzbetrieb MalRnahmen im
Berichtsjahr durchgefiihrt. Uber diese Aktivitaten wird in den nachfolgenden Punkten berichtet.

e Mitarbeiter:innenschulungen

Zur Sicherstellung der Einhaltung des Gleichbehandlungsprogramms und der gesetzli-
chen Vorgaben sind im Jahre 2021 fiir alle Mitarbeiter:innen der SWW und SGW Schulun-
gen durchgefiihrt worden, sowohl fiir neue Mitarbeiter:innen als auch planmagig fir alle
anderen Mitarbeiter.innen fortgesetzt.

Auf Grund eines Cyberangriffs im September 2021 auf die IT-Systeme der Stadtwerke
Wismar GmbH konnte fiir die Schulung nicht wie gewohnt auf das E-Learning (moodle)
zuriickgegriffen werden. Alternativ hat die Gleichbehandlungsbeauftragte eine Schulungs-
unterlage im Format einer animierten PowerPoint-Prasentation erstellt. Es wurde Wissen
vermittelt und aufgefrischt und am Ende durch einen Wissenstest abgefragt. Die Schu-
lungsunterlage wurde im Intranet, unserem Infotreff, allen Mitarbeitern zur Verfigung ge-
stellt. Die Uberwachung der Teilnahme erfolgt in den jeweiligen Fachbereichen und wurde
in Listen mit einer Unterschrift dokumentiert.

Im Berichtsjahr 2021 beinhaltete die Schulung die folgenden 5 Themenblécke:

1. Einleitung (allgemeine Informationen)

2. Das Gleichbehandlungsprogramm (Umgang mit den gesetzlichen Rahmen-
bedingungen bei SWW/ SGW und die Rolle der Gleichbehandlungsbeauf-
tragten)
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3. Diskriminierungsverbot (Umgang mit dem eigenen Vertrieb und den Wett-
bewerbern)

Fragekomplex /Fallbeispiele

Anlage flur Neugierige (Auszige aus dem EnWG).

o s

o Geschéﬂsprozessanalyse

Die Prozessanalysen erfolgten wie in den vergangenen Jahren bei SWW / SGW, analog
dem Vorgehen und der Dokumentation im Rahmen der Aktivitaten des Geschéftsprozess-
managements durch die Gleichbehandlungsbeauftragte. Zudem wurden auf der Ebene
der Fachbereiche freiwillige interne Audits durchgefihrt, zu fachbereichstibergreifenden
Sachverhalten.

Im Berichtsjahr wurden die nachfolgenden Prozesse der SWW bzw. SGW auf ihre grund-
satzliche Diskriminierungsfreiheit und ihre Ubereinstimmung mit den Vorgaben des § 7a
Abs. 5 EnWG Uberpruft:

o Kundenfeedback-Bearbeitung (mit 4 Unterprozessen)
o Zahlerbestellungen (technische und kaufméannische Sicht)
o Prozesse Zahlerfernauslesung (Messstellenbetriebsprozesse).

e Der diskriminierungsfreien Umsetzung der Vorgaben zum ,,Redispatch 2.0“ ins-
besondere auch gegeniiber Anlagenbetreibern

Im Ergebnis des im Mai 2019 in Kraft getretenen Netzausbaubeschleunigungsgesetzes
(NABEG 2.0) mussten ab 01.10.2021 Neuregelungen zum Netzengpassmanagement von
allen Marktteilnehmern in Deutschland umgesetzt werden, das sog. Redispatch 2.0.

Zur Umsetzung der Prozesse hat der Gesetzgeber eine Ubergangslosung ab dem
01.10.2021 eingefuhrt, die bis zum 31.05.2022 befristet ist.

Am 01.10.2021 wurde der Redispatch-Bilanzkreis der SGW aktiviert.

Die vorgegebenen Prozesse wurden diskriminierungsfrei implementiert und werden ent-
sprechend der gesetzlichen Vorgaben umgesetzt.

o Die Umsetzung der Festlegung zum neuen Netznutzungsvertrag Strom

In der Festlegung verpflichtet die BNetzA die Netzbetreiber die bestehenden Lieferanten-
rahmenvertrage Strom zum 01.04.2022 an die neu festgelegte Fassung anzupassen. Aus
diesem Grund hat die SGW am 22.12.2021 alle bestehenden Lieferantenrahmenvertrage
ordentlich zum 31.03.2022 gekiindigt. Mit dem Schreiben wurden allen Lieferanten gleich-
zeitig der neue standardisierte Lieferantenrahmenvertrag nach BK6-20-160 angeboten.

e Die Umsetzung der Rolloutverpflichtungen nach dem MsbG anlésslich der
Marktverfiigbarkeitserkldarung fiir intelligente Messsysteme im Jahr 2020

Die SGW hat im Jahr 2018 mit dem Einbau moderner Messeinrichtungen begonnen. Die
gesetzliche Vorgabe innerhalb der ersten drei Jahre eine Einbauquote von mindestens
10% zu erreichen, wurde bereits im Jahr 2020 erflllt.

Die einzelnen MaRnahmen zur Einfuhrung der intelligenten Messsysteme werden derzeit
umgesetzt. Wir gehen davon aus, dass die Systeme bis Mai 2022 betriebsbereit sind und
anschlieRend mit dem Einbau intelligenter Messsysteme begonnen werden kann.
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e Die Anpassung bestehender Prozesse im Rahmen der deutschlandweiten Zu-
sammenlegung zum Marktgebiet Trading Hub Europe (THE).

Am 21. April 2021 wurde in Berlin der Kooperationsvertrag fiir die Zusammenlegung der
beiden Gas-Marktgebiete GASPOOL und NetConnect Germany zum deutschlandweiten
Marktgebiet Trading Hub Europe (THE) unterzeichnet.

Vorbereitend auf diesem Stichtag hat die SGW die Bilanzkreise aller Abnahmestellen der
ehemaligen Marktgebietsverantwortlichen auf den neuen Marktgebietsverantwortlichen
THE migriert. Im Anschluss an die Stammdatenénderung und -pflege konnten die Be-
standsliste der Netzkunden an die Lieferanten sowie die Bilanzkreise der SGW erfolgreich
an den neuen Marktgebietsverantwortlichen THE Ubermittelt werden (Deklaration).

5 Weitere Uberwachungs- und KontrollmaRnahmen

Im Berichtszeitraum wurden weitere Kontrollen zur Uberwachung der Einhaltung des Gleich-
behandlungsprogramms durchgefiihrt. Dabei wurden entsprechend dem gesetzlichen Auftrag
in § 7a Abs. 5 EnWG insbesondere die Abteilungen und Mitarbeiter:innen Gberwacht, die mit
Tatigkeiten des Netzbetriebs betraut sind.

e Marktstammdatenregister (MaStR)

Die gesetzliche Pflicht zur Registrierung der Marktakteure im Marktstammdatenregister be-
stand urspringlich bis zum 31. Januar 2021 fur samtliche Bestandseinheiten. Weil jedoch
noch l&ngst nicht alle betroffenen Betreiber von Bestandsanlagen diese registriert hatten,
wurde die Frist bis zum 30.09.2021 verlangert. Im Jahr 2021 konnten alle Registrierungen
im Zustandigkeitsbereich der SGW in Abstimmung mit den Anlagenbetreibern abgeschlos-
sen werden.

e Monitoringbericht 2021

Die Bundesnetzagentur (BNetzA) und das Bundeskartellamt (BKA) haben nach dem Ener-
giewirtschaftsgesetz (EnWG) bzw. dem Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen
(GWB) gemeinsam den Auftrag, jahrlich ein Monitoring in den Bereichen Elektrizitat und
Gas durchzufilhren. BNetzA und BKA fiihrten daher im April 2021 eine gemeinsame
deutschlandweite Datenerhebung zum Berichtsjahr 2020 durch, die durch die SGW ter-
mingerecht ausgefihrt wurde.

e Neue Netzzugangsregeln fiir Elektromobilitét

Am 01.06.2021 sind die ,Netzzugangsregeln zur Erméglichung einer ladevorgangscharfen
bilanziellen Energiemengenzuordnung fuir Elektromobilitat (NZR-EMob) aus dem BNetzA-
Beschluss BK6-20-160 in Kraft getreten. Damit wurde die Grundlage fiir die Liberalisierung
des Marktes zur Lieferung von Ladestrom an E-Fahrzeugnutzer geschaffen.

Wie gefordert ist die Strom- und Gasnetz Wismar GmbH seit dem 01.06.2021 in der Lage,
das geforderte, neue Abwicklungsmodell zur Bilanzierung diskriminierungsfrei umzuset-
zen.
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e Ermittlung des Grundversorgers

Im Jahr 2021 waren die Betreiber von Energieversorgungsnetzen der allgemeinen Versor-
gung geman § 36 Abs. 2 Satz 2 EnWG wieder verpflichtet, den Grundversorger fur die
nachsten drei Kalenderjahre festzustellen. Bis zum 30.9.2021 musste die Grundversorger
(Strom und Gas getrennt) fir den Zeitraum vom 1.1.2022 bis 31.12.2024 im Internet ver-
offentlicht werden und der nach Landesrecht zustandigen Behérde schriftlich mitgeteilt
werden. Stichtag fur die Bestimmung war der 1.7.2021.

Geman Prifung nach § 36 EnWG bleibt die SWW fur die nachsten drei Kalenderjahre der
Grundversorger im Strom- und im Gasnetz der SGW.

e Ermittlung und Veroéffentlichung der Netzentgelte 2022

Entsprechend der gesetzlichen Vorgaben hat die SGW als Netzbetreiber fur das Jahr 2022
vorlaufige Entgelte fir den Zugang zu den Verteilnetzen Strom und Gas zum 15.10.2021
diskriminierungsfrei gebildet und im Internet veréffentlicht.

Nachdem die vorgelagerten Netzkosten dann Ende Dezember 2021 endguiltig feststanden,
erfolgte die verbindliche Veroffentlichung der Preisblatter fur die Netzzugange zum
01.01.2022. Da sich die Netzentgelte der vorgelagerten Netzbetreiber zwischenzeitlich
nicht anderten, mussten die vorlaufig verdffentlichten Netzentgelte der SGW auch nicht
angepasst werden.

o Lieferantenwechselverhalten

Die SGW hat im Geschaftsjahr 2021 weitere Netznutzungsvertrage mit Strom- und Gaslie-
feranten fur den Zugang zu den Verteilnetzen in ihrem Zustandigkeitsbereich geschlossen.
In der Folge hat sich die Anzahl der aktiven Gaslieferanten erhéht. Aufgrund von zahlrei-
chen Insolvenzen ist die Anzahl der aktiven Stromlieferanten leicht riicklaufig.

Die Uberpriifung ergab, dass im Berichtszeitraum keine VerstoRe gegen das Gleichbehand-
lungsprogramm festgestellt werden konnten.
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6 Ausblick — geplante MaBRnahmen im Jahr 2022

Fir 2022 stehen neben der Priifung der Geschéftsprozesse folgende Themen auf der
Agenda:

e Uberwachung der diskriminierungsfreien Umsetzung der Vorgaben zum ,Redispatch
2.0" insbes. auch gegenuber Anlagenbetreibern.

e Uberwachung der Umsetzung der Festlegung zum neuen Netznutzungsvertrag Strom
und der (auf den 01.10.2022 verschobenen) MaKo 2022.

e Weitere Uberwachung der Umsetzung der Rolloutverpflichtungen nach dem MsbG —
eine aktualisierte Marktverfugbarkeitserklarung firr intelligente Messsysteme wird in der
ersten Jahreshalfte 2022 erwartet.

Anlage

Wismar, 31. Marz 2022
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